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Kia e-Niro – Wichtige Information bezüglich der Korrektur der max. 

Reichweitenangaben 
 

Sehr geehrter Kia Kunde, 
 
Bezugnehmend auf Ihre Bestellung des neuen Kia e-
Niro möchten wir Sie über folgenden Sachverhalt in 
Kenntnis setzen:  
 
Bei der Präsentation des Fahrzeuges auf der Pariser 
Motorshow im Oktober 2018 haben wir, unter 
Berücksichtigung von Testverfahren (WLTP), welche in 
einschlägigen europäischen Verordnungen vorgeschrieben sind, eine maximale Reichweite 
von bis zu 485 km angegeben. 
 
Wir haben hierfür ein renommiertes Testinstitut mit der Durchführung von entsprechenden 
Testläufen beauftragt, um die angegebene Reichweite von 485 km bestätigt zu wissen. 
 
Nun wurden wir kürzlich darüber informiert, dass während der Testläufe ungültige 
Verfahren in der Messmethode angewandt wurden. Dies hat zur Folge, dass die Eingangs 
angegebene maximale Reichweite von 485 km auf eine maximale Reichweite von 455 km 
reduziert werden muss. 
 
Wir bedauern die ursprüngliche Fehlinformation und entschuldigen uns dafür. 
 
Wir geben Ihnen die Möglichkeit, die Bestellung aufgrund dieser falschen Informationen zu 
stornieren. In diesem Fall wird Ihnen die bereits geleistete Anzahlung zurückerstattet. 
 
Wenn Sie bei Ihrer Bestellung des e-Niro trotz der Korrektur der maximalen 
Reichweiteangaben bleiben, sind alle Gewährleistungsansprüche, die sich auf die Angabe 
der ursprünglichen maximalen Reichweite von 485 km beziehen, ausgeschlossen. 
 
Wenn Sie Ihr Widerrufsrecht ausüben möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter: 
 

kia.ev@kia.at 
 
In diesem Zusammenhang möchten wir noch einmal darauf hinweisen, dass 
Fahrzeugreichweiten herstellerunabhängig in einem standardisierten Testverfahren 
bewertet werden. Die Daten beziehen sich daher nicht auf ein einzelnes Fahrzeug und sind 
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nicht Bestandteil des Vertragsangebots, sondern dienen ausschließlich zu 
Vergleichszwecken zwischen den verschiedenen Fahrzeugtypen. 
 
In der Praxis hängt die tatsächliche Reichweite von einer Reihe von Faktoren ab, darunter 
dem Fahrverhalten, der Beladung des Fahrzeugs und anderen umweltbedingten Faktoren 
wie Temperatur und Straßenverhältnisse. 
 
Wir entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten. 
 
Ihr Kia e-Niro Team. 
 


