ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE BEREITSTELLUNG UND NUTZUNG
DER NATURSTROM-LADEKARTE
(STAND 06. AUGUST 2018)

1. Geltungsberelch und Anderung der Allgemeinen Geschiftsbadingungen

Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen finden Anwendung auf alle geschiftlichen Beziehun-
gen zur Abrechnung von Ladevorgdngen an bffentlicher Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge
zwischen dem jeweiligen vertragsschlieBenden Nutzer der dffentlichen Ladeinfrastruktur (hach-
folgend ., KUNDE") und der NaturStromHandel GmbH (nachfolgend ,NATURSTROM®),
Abweichende Geschéftsbedingungen eines KUNGEN haben keine Giiltigkeit, NATURSTROM ist
berechtigt, diese Geschaftsbedingungen zu &ndern, Die 2ustimmung des KUNDEN gilt dabei als

erteilt, wenn der KUMDE nicht innerhalb von sechs Wochen widerspricht; die vargenannte Frist |

von sechs Wachen beginnt ab dem Zeitpunkt, in welchem der KUNDE die neuen AGE unter druck-
technischer Hervorhiebung der Anderung erhalten hat, NATURSTROM wird den KUNDEN dabei
ausdricklich darauf hinweisen, dass die neuen AGB Glltigkeit erlangen, wenn der KUMDE dem
nichtwiderspricht. Im Falle des Widerspruchs ist NATURSTROM zur auBerordentlichen Kindigung
berechligt, Darauf wird der KUNDE In der Mitteilung Uber die gednderten AGE hingewiesen,

2. Verwendung Dritter, Rechtsnachfolge

MATURSTROM darf sich zur Erfiillung ihrer Pflichten Dritter bedienen. Tritt an Stelle der Natur-
StromHandel GmbH ein anderes Unternehmen in die sich aus dem Vertragsverhiltnis mit dem
KUNDEM ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf s hierfir nicht der Zustimmung des
KUNDEN. Der'Wechselist der KUNDEN jedoch mitzuteilen. |st der KUNDE nicht einverstanden, so
kann er das Vertragsverhiltnis mit sofortiger Wirkung kindigen.

3. Angebotsumfang und Nutzung
NATURSTROM stetlt dem KUNDEN eine RFID-Karte {nachfolgend ,LADEKARTE") zur Verfiigung, mit
der Ladestatianen im Roamingverbund von NewMotien freigeschaitet und zum bargeldiasen Auf-
laden von Elektrofahrzeugen genutzt werden kénnen, Eine Ubersicht der nutzbaren Ladestatio-
nen ist unter my.newmotion.com zu finden. Eine Verwendung der LADEKARTE zur Freischaltung
anderer Ladestationen ist nicht gestattet, MATURSTROM behélt sich vor, in Zukunft erganzende
oder alternative Zugangsmedien einzufihren, Voraussetzung fir die enigeltfreie Bereitstellung
der LADEXARTE ist ein ungekiindigt bestehendes Vertragsverhiltnis des KUNDEN Uber die Strom-
der Gaslieferung mit der NaturStrorHandzl GmbH ader der MaturStram XL GmbH, Je Energiekun-
~—de stellt NATURSTROM nur eine LADEKARTE ohne Berechnung eines Bereitstellungsentgelts zur
Verfligung. Fiir weitere vom KUNDEN angeforderte LADEKARTEM wird ain Eereitstellungsentgelt
entsprechend der Kanditionen des Tarifs fiir Nutzer der LADEKARTE ohne aktiven Energieliefer-
vertrag erhoben,
Der fur die Preisberechnung maBigebliche Ladevargang beginnt mit der Freischaltung einer Lade-
station mittels der LADEKARTE und endet mit Abschluss des von der Ladestation vorgegebenen
Abmeldevargangs ader mit einer vorzeitigen Unterbrechung des Ladevorgangs unabhinglg da-
van, ob die vorzeitige Unterbrechung durch den KUNMDEN selbst, durch die Ladestation oder
durch das aufzuladende Fahrzeug erfolgt. :
Durch (Iberlassung der LADEXARTE gewdhrleistet NATURSTROM nicht die Funktionsfahigkeit und
Verfligbarkeit der Ladestationen. Die Ladestationen sind vom KUNDEN gemiR der Bedienungsan-
leitungen und Nutzungsbedingungen ihrer jeweiligen Betreiber zu nutzen. Hierbei hat der KUNDE
sicherzustellen, dass das aufzuladende Fahrzeug sowie das Ladekabel jederzeit den gesetzli-
chen Verschriften und den anerkannten Regeln der Technik entsprechen,
Vertragsgegenstand sind der 2ugang zu 8ffentlicher Ladeinfrastruktur sowie die Abrechnung van
Ladevargangen. Die Lieferung von Strom an den Nutzer der Ladeinfrastruktur ist nicht Gegen-
stand dieses Vertrages. NATURSTROM beliefert jedoch zahlreiche der mit der LADEKARTE nutz-
baren Ladestationen und stellt dem KUMDEW zu Informationszwecken im Internet unter
www.naturstrom.defladekarte eine (bersicht der mit dem Okostromprodukt naturstrom belie-
ferten Ladestationen zur Verfligung. Fur die Aktualitat und Vollsténdigkeit dieser Ubersicht Gber-
nimmt NATURSTROM keine Gewdhr,
Bei Verlust der LADEKARTE Ist der KUNDE verpflichtet, NATURSTROM unverziiglich ber den Ver-
lust in Kenntnis zu setzen (Tel. 9211 77 900-100; Email; elekiromobilitaet@naturstrom.de),
damit NATURSTROM eine missbriuchiiche Verwendung der LADEKARTE unterbinden kann, Der
KUMDE haftet fiir alle Schiden, die bis zum Eingang der Verlustmitteilung bei NATURSTROM
durch die Nutzung der an ihn ausgegebenen LADEKARTE entstehen,
Im Falle einer missbrauchlichen Verwendung der LADEKARTE behlt sich NATURSTROM das Recht
var, die LADEKARTE vorriibergehend oder dauerhaft zu sperren,

4. Vertragslaufzeit und Kiindigung

Das Vertragsverhiltnis kommt durch die Vertragsbestitigung von NATURSTROM zustande, die
dem KUMDEN auf seinen Auftrag hin in Textform zugeht und in der bestatigt wird, ob und zu wel-
. ‘hem Termin MATURSTROM dem KUNDEN eine LADEKARTE zur Nutzung offentlicher Ladeinfra-
" struktur fiir Elektrofahrzeuge bereitstellen kann. Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlos-
sen, er hat keine Mindestvertragslaufzeit. Der Vertrag kann jederzeit von beiden Seiten mit
einer Frist von 4 Wochen zum Ende elnes Kal monats geklindigt len. Die Kiindigung
muss schriftlich erfolgen. Endet der Energieliefervertrag des KUNDEN mit NATURSTROM, endet
auch der Vertrag lLiber die Nutzung der LADEKARTE ader es wird ein Bergitstellungsentgelt zu den
Kenditionen des allgemeinen Tarifs erhoben. Mit Ende des Nutzungsvertrags sperrt NATUR-
STROM die an den KUNDEN ausgegebene LADEKARTE, Der KUNDE st verpflichtet, die LADEKARTE
nach Ablauf des Vortrages unbrauchbar zu machen,

5, Nut tgelt und Prel

Erhéht oder vermindert sich zukiinftig die Umsatzsteuer gemdh Umsatzsteuergesetz, so wird der
gemdfi Preisblatt vereinbarte Preis fiir die Nutzung der Ladeinfrastruktur mit Wirksamkeit der
gesetzlichen Regelung entsprechend angepasst, ohne dass eine gesonderte Anklndigung er-
folgt. Dem KUNDEN steht in diesem Fall auch kein Recht zur aufierordentlichen Kindigung zu.
Sonstige Anderungen der Prefse werden seitens NATURSTROM gemif § 315 BGR nach billigem
Ermessen jeweils zum Monatsbeginn und erst nach rechizeitiger brieflicher Mitteilung an den
KUNDEN wirksam. NATURSTROM ist im Falle der Kostensteigerung berechtigt und im Falle der
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Kostensenkung verpflichter, sémtliche sich hieraus ergebenden Be- oder Entlastungen an den
KUMDEM weiler zu geben, Preisdnderungen ktinnen sich insbesondere aus &nderungen der von
Betreibern der Ladelnfrastruktur in Rechnung gestelllen Nutzungskosten oder der Bezugs- und
Vertriebskosten der LADEKARTE ergeben. Die Aufzdhlung Ist beispielhaft und nicht abschlie-
Bend, Fir die Preisanpassung kdnnen auch Prognosewerte Giber die zukiinftige Kostenentwick-
lung nach billigem Ermessen mitherlicksichtigt werden. NATURSTROM wird bei der Prejsanpas-
sung im Rahmen ihres Leistungsbestimmungsrechts nach § 315 BGB sachlich nachvollziehbare
Mafstébe anwenden und den KUNDEN iber Anlzss, Hohe und Umfang der Preisanpassung infor-
mieren. Bestandtell einer Preisanpassung kann auch die Anderung der Abrechnungsgrundlage,
insbesandere hin zu einer energle- und/oder zeitbezogenen Abrechnung sein, sofern die rechtli-
chen, technischen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen dies erfordern, Der KLINDE hat das
Recht, die Preiserhihung gerichtlich auf ihre Rechiméfigkeit hin Uberprifen zu lassen, Der KUN-
DE hat in diesem Fall das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Prelsinderung zu kiindigen. Hierauf wird erin der Anderungsmit-
teilung ausdriicklich hingewiesen. Die Preisanpassung tritt fiir ihn im Falle einer solchen
Kiindigung dann bis zur Vertragsheendigung nicht in Kraft.

6. Abrechnung und Zahlung

Die Abrechnung erfolgt quartalsweise und erstmals im zweiten Monat nach Ablauf des ersten Ab-
rechnungszeitraumes, Mafigeblich fir die Abrechnung eines Ladevorgangs sind die zwischen
MATURSTROM und dem KUNDEN vereinbarten Preise gem#® belliegendem Preisblatt sowie die
NATURSTROM von MewMotion bereitgestellten Nutzungsdaten der Ladestationen. Werden an el
ner Ladestation oder an anderer Stelle (2.8. Smartphone-App) abweichende Preisangaben des
Betreibers der Ladestation angezeigt, haben sie nach diesem Vertrag keine Geltung: es gelten al-
lein die zwischen NATURSTROM und dem KUNDEN vereinbarten Preise, Im Rahmen der Abrech-
nung erhalt der KUNDE eine Ubersicht iiber die mit der Ihm iiberlassenen LADEKARTE getitigten
Ladevargdnge, in der zu Infarmationszwecken auch Datum, Ort und Startzeitpunkt der Ladevar-
gange aufgefihrt sind, sofern NATURSTROM diese Daten vorliegen, Der Rechnungsversand erfalgt
per Post. Rechnungen werden zu dem von NATUIRSTROM angegebenen Zeitpunkt fillie, Der KUNDE
ist verpflichtet, NATURSTROM ein SEPA-Lastschriftmandat fiir das Bankkanto zu ertellen, van dem
bereits die im Rahmen des bestehenden Energieliefervertrages anfallenden Zahtungsverpflichtun-
gen eingezogen werden, Hierbei erkldrt sich der Kunde damit einverstanden, dass zur Erleichte-
rung des Zahlungsverkehrs die grundsétzlich 14-tiglge Frist flir die Information vor Einzug einer
falligen Zahlung (Vorabinfarmation) auf zwei Tage vor Belastung verkiirzt wird. Im Falle eines 2ah-
lungsverzugs behilt sich NATURSTROM das Recht vor, die an den KUNDEN ausgegebene LADEKAR-
TEvorriibergehend oder dauerhaft zu sperren.

7. Kundendaten, Datenschutz

NATURSTROM wird die zur Durchfilhrung dieses Vertrages erforderlichen Daten erheben und itber-
mittelte oder zugdnglich gemachte Daten unter Beachtung der gesetzlichen und datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen vertraulich behandeln, Ausfiihrliche Informationen zum Thema Daten-
schutz entnehmen Sie hitte unseren Datenschutzhinweisen auf www,naturstrom,de/datenschutz,

8. Haftung . .
Auberin den Fallen der Verletzung von Lehen, des Kotpers oder der Gesundheit sowie der Verler-

.zung ven Kardinalpflichten ist die Haftung von NATURSTROM auf Fille von Varsatz und grober

Fahrldssigkeit der gesetzlichen Vertreter und Erflillungsgehilfen von NATURSTROM und nur auf
den vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden beschrinkt, Insbesandera haftet NATUR-
STROM weder fir Schiiden, die der KUNDE an den von Ihm genutzten Ladestationen verursacht,
noch flir Sehiden, die durch eine Nutzung der Ladestationen am Fa hrzeug des Kunden entstehen.

9. Schlusshestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser AGE unwirksam oder undurchfiihrbar
sein oder werden, so wird dadurch die Giiltigkeit der {brigen Bestimmungen des Vertrages nicht
beriihrt. Gleiches gilt im Falle einer Regelungslicke.

10. Widerruf

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlus-
ses. Um |hr Widerrufsrecht auszuitben, miissen Sie uns, der NaturStromHandel GmbH, Par-
sevalstrafie 11, 40468 Disseldorf, Telefon 0211 77900-100, Fax 0211 77 9n0-599, E-Mail
elektromabilitaet@naturstrom.de, mittels einer eindeutigen Erkldrung {z. B, ein mit der Post ver-
sandter Brief oder per Fax oder £-Mail) iber |hren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, infar-
mieren. Sie kinnen daflir das beigefigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. ZurWahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir thnen alle Zahlungen, die
wirvan Ihnen erhzlten haben, einschlieglich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als dle von uns angebo-
tene, glinstigste Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber [hren Widerruf dieses Ver-
trags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde aus-
dricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Ent-
gelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wihrend der Widerrufsfrist begin-
nen soll, sa haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Ver-
trag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. '
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Ubersicht der Anderungen in den Allgemeinen Bedingungen fur die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind éurehgestrichenr, neu hinzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt.
bislang giiltige Fassung:

1. Geltungsbereich und Anderung der
Allgemeinen Geschiiftsbedingungen

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen finden
Anwendung auf alle geschiftlichen Beziehungen zur
Abrechnung von Ladevorgingen an 6ffentlicher
Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge zwischen
dem jeweiligen vertragsschlieBenden Nutzer der
offentlichen  Ladeinfrastruktur  {nachfolgend
LHUNDE™) und der NaturStromHandel GmbH
{nachfolgend ,NATURSTROM™). .

Abweichende Geschéaftsbedingungen eines KUNDEN
haben keine Glltigkeit. NATURSTROM st
berechtigt, diese Geschaftsbedingungen zu dndern.
Die Zustimmung des KUNDEN gilt dabei als erteilt,
wenn der KUNDE nicht innerhalb von sechs Wochen
widerspricht; die vorgenannte Frist von sechs
Wochen beginnt ab dem Zeitpunkt, in welchem der
KUNDE die neuen AGB unter drucktechnischer
Hervorhebung der Anderung erhalten  hat.
NATURSTROM wird den KUNDEN dabel ausdriicklich
darauf hinweisen, dass die neuen AGB Giiltigkeit
erlangen, wenn der KUNDE dem nicht widerspricht.

Im Falle des Widerspruchs ist NATURSTROM zur

auBerordentlichen Kindigung berechtigt. Darauf
wird der KUNDE in der Mitteilung Gber die
gednderten AGB hingewiesen,

2. Verwendung Dritter, Rechtsnachiolge

NATURSTROM darf sich zur Erfillung ihrer Pflichten
Dritter bedienen, = Tritt an Stelle der
NaturStromHandel GmbH ein anderes Unternehmen
in die sich aus dem Vertragsverhiltnis mit dem
KUNDEN ergebenden Rechte und Pflichten ein, so
bedarf es hierfir nicht der Zustimmung des
KUNDEN. Der Wechsel ist dem KUNDEN jedoch
mitzuteilen. Ist der KUNDE nicht einverstanden, so
kann er das Vertragsverhdltnis mit sofortiger
Wirkung kiindigen, '
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neue Fassung:

1. Geltungsbereich und Anderung der
Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen finden
Anwendung auf alle geschéftlichen Beziehungen zur
Abrechnung von Ladevorgéngen an &ffentlicher
Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge zwischen
dem jeweiligen vertragsschlieBenden. Nutzer der
dffentlichen Ladeinfrastruktur {nachfolgend
+KUNDE") und der NaturStromHandel GmbH
(nachfolgend ,NATURSTROM™).

Abweichende Geschaftsbedingungen eines KUNDEN
haben keine Giiltigkeit, NATURSTROM st
berechtigt, diese Geschaftsbedingungen zu ndern.
Die Zustimmung des KUNDEN gilt dabei als erteilt,
wenn der KUNDE nicht innerhalb von sechs Wochen
widerspricht; die vorgenannte Frist von sechs
Wochen beginnt ab dem Zeitpunkt, in welchem der
KUNDE die neuen AGB unter drucktechnischer
Hervorhebung der Anderung erhalten hat.
NATURSTROM wird den KUNDEN dabei ausdriicklich
darauf hinweisen, dass die neuen AGB Giiltigkeit
erlangen, wenn der KUNDE dem nicht widerspricht,
Im Falle des Widerspruchs ist NATURSTROM zur
auBerordentlichen Kilindigung berechtigt. Darauf
wird der KUNDE in der Mitteilung uber die
gednderten AGB hingewiesen,

2. Verwendung Dritter, Rechtsnachfolge

NATURSTROM darf sich zur Erfiillung ihrer Pflichten
Dritter  bedienen. Tritt  an Stelle der
NaturStromHande! GmbH ein anderes Unternehmen
in die sich aus dem Vertragsverhiltnis mit dem
KUNDEN ergebenden Rechte und Pflichten ein, so
bedarf es hierflr nicht der Zustimmung des
KUNDEN. Der Wechsel ist dem KUNDEN jedoch
mitzuteilen, Ist der KUNDE nicht einverstanden, so
kann er das Vertragsverhéltnis mit sofortiger
Wirkung kiindigen,
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Ubersicht der f-\ndefungen in den Allgemeinen Bedingungen fiir die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind ewrehgestrichen, neu hinzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt.
bislang giiltige Fassung:

zahlreiche der mit der LADEKARTE nutzbaren
Ladestationen und stellt dem KUNDEN zu
Informationszwecken eine Ubersicht der mit dem
Okostromprodukt naturstrom belieferten
Ladestationen zur Verfiigung. Fir die Aktualitdt und
Vollstdndigkeit ~dieser  Ubersicht  (bernimmt
NATURSTROM keine Gewéahr.,

Bei Verlust der LADEKARTE st der KUNDE
verpflichtet, NATURSTROM unverziglich tiber den
Verlust in Kenntnis zu setzen (Tel. 0211 77 900-
100; Email:  elektromobilitaet@naturstrom.de),
damit NATURSTROM eine misshrauchliche
Verwendung der LADEKARTE unterbinden kann, Der
KUNDE haftet fir alle Schiden, die bis zum Eingang
der Verlustmitteilung bei NATURSTROM durch die
Nutzung der an thn ausgegebenen LADEKARTE
entstehen.

Im Falle einer missbrauchlichen Verwendung der
LADEKARTE behslt sich NATURSTROM das Recht
vor, die LADEKARTE vorribergehend oder
dauerhaft zu sperren. WahliderKUNDE-dern—Tarif
fr—einphasiges—Aufladen—mit—Weehselstrom—und
verrendet-die-LADEKARTE-in-Felae-missbriuehlich
zr—dreiphasigen—dufladen—eines—Fabreeugs—mit
Ve ot behiit-sict » Seslict
¥efr—y @ KUNBEN-—=Schadensersaty—Ffir—die

Sehodensersatzferderung-erfolgt-dureh-Abrechnung
der—Weehselstrom-Ladeveradnge-—des—GINDEN—im
N i brect . | £
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neue Fassung:

anleitungen und  Nutzungsbedingungen ihrer
jeweiligen Betreiber zu nutzen. Hierbei hat der
KUNDE sicherzustellen, dass das aufzuladende
Fahrzeug sowie das Ladekabel jederzeit den
gesetzlichen Vorschriften und den anerkannten
Regeln der Technik entsprechen,

Vertragsgegenstand sind der Zugang zu offentlicher
Ladeinfrastruktur sowie die Abrechnung von
Ladevorg@ngen. Die Lieferung von Strom an den
Nutzer der Ladeinfrastruktur ist nicht Gegenstand
dieses Vertrages. NATURSTROM beliefert jedoch
zahlreiche der mit der LADEKARTE nutzbaren
Ladestationen und stellt dem KUNDEN zu
Informationszwecken im Internet  unter
www.naturstrom.de/ladekarte eine Ubersicht
der mit dem Okostromprodukt mnaturstrom
belieferten Ladestationen zur Verfiigung. Fiir die
Aktualitdt und Vollsténdigkeit dieser Ubersicht
Ubernimmt NATURSTROM keine Gewahr.

Bei Verlust der LADEKARTE ist der KUNDE
verpflichtet, NATURSTROM unverziiglich tiber den
Verlust in Kenntnis zu setzeh (Tel. 0211 77 900-
100; Email: elektromobllitaet@naturstrom.de),
damit  NATURSTROM  eine  missbrauchliche
Verwendung der LADEKARTE unterbinden kann, Der
KUNDE haftet fiir alle Schiiden, die bis zum Eingang
der Verlustmitteilung bel NATURSTROM durch die
Nutzung der an ihn ausgegebenen LADEKARTE
entstehen. '

‘Im Falle einer missbrauchlichen Verwendung der

LADEKARTE behdlt sich NATURSTROM das Recht
vor, die LADEKARTE vorriibergehend oder
dauerhaft zu sperren,
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Ubersicht der Anderﬂngen in den Allgemeinen Bedingungen fir die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind durehgestrichen, neu hlnzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt,
bislang giiltige Fassung:

Kostensenkung verpflichtet, sdmtliche sich hieraus
ergebenden Be- oder Entlastungen an den KUNDEN
weiter zu geben. Preisénderungen kénnen sich
insbesondere aus -Anderungen der von Betreibern
der Ladeinfrastruktur In  Rechnung gestellten
Nutzungskosten oder  der Bezugs- und
Vertriebskosten der LADEKARTE ergeben. Die
Aufzihlung ist beispielhaft und nicht abschlieBend.
Flr die Preisanpassung kénnen auch Prognosewerte
uber die zukiinftige  Kostenentwicklung  nach
billigem Ermessen mitheriicksichtigt  werden.
NATURSTROM wird bel der Prelsanpassung im
Rahmen ihres Leistungsbestimmungsrechts nach §
315 BGEBE sachlich nachvoliziehbare MaBstébe
anwenden und den KUNDEN Uber Anlass, Héhe und
Umfang der Preisanpassung informieren. Der
KUNDE hat das Recht, die PreiserhGhung gerichtlich
aul ihre RechtméBigkeit hin Uberpriifen zu lassen.
Der KUNDE hat in diesem Fall das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preis&nderung
zu  klindigen. Hierauf  wird er in der
Anderungsmi&eiiung ausdricklich hingewiesen. Die
Preisanpassung tritt fiir ihn im Falle einer soichen
Kundigung dann bis zur Vertragsbeendigung nicht
in Kraft.

6. Abrechnung und Zahlung

Die Abrechnung erfolgt quartalsweise und erstmals
im zweiten Monat nach Ablauf des ersten
Abrechnungszeitraumes.  Im  Rahmen  der
Abrechnung erhalt der KUNDE eine Ubersicht Uber
die mit der ihm (berlassenen LADEKARTE
getatigten Ladevorgénge, in der Datum, Ort und
Bager der Ladevorgénge aufgefihrt sind. Der
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neue Fassung:

Kostensteigerung berechtigt und im Falle der
Kostensenkung verpflichtet, sémtliche sich hieraus
ergebenden Be- oder Entlastungen an den KUNDEN
weiter zu geben. Preisinderungen kénnen sich
insbesondere aus Anderungen der von Betreibern
der Ladeinfrastruktur in Rechnung gesteliten
Nutzungskosten oder  der Bezugs-  und
Vertriebskosten der LADEKARTE ergeben. Die
Aufzahlung ist beispielhaft und nicht abschlieBend.
Flr die Preisanpassung kénnen auch Prognosewerte
Uber die zukinftige Kostenentwicklung nach
biligem Ermessen mitberiicksichtigt werden.
NATURSTROM wird bei der Preisanpassung im
Rahmen ihres Leistungsbestimmungsrechts nach §
315 BGB sachlich nachvoliziehbare MaBstébe
anwenden und den KUNDEN iiber Anlass, Héhe und
Umfang der Preisanpassung informieren.
Bestandteil einer Preisanpassung kann auch
die Anderung der Abrechnungsgrundlage,
insbesondere hin zu einer energie- und/oder
zeithezogenen Abrechnung sein, sofern die
reéhtlfchen, technischen und wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen dies erméglichen oder
erfordern. Der KUNDE hat das Recht, die
Preiserhdhung gerichtlich auf ihre RechtméBigkeit
hin Uberprifen zu lassen, Der KUNDE hat in diesem
Fall das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Preisdnderung zu klndigen.
Hierauf wird er in der Anderungsmitteilung:
ausdriicklich hingewiesen. Die Preisanpassung tritt
fir ihn im Falle einer solchen Kiindigung dann bis '
zur Vertragsbeendigung nicht in Kraft.

6. Abrechnung und Zahlung

Die Abrechnung erfolgt quartalsweise und erstmals
im zweiten Monat nach Ablauf des ersten
Abrechnungszeitraumes. Mafigeblich Ffir die
Abrechnung eines Ladevorgangs sind die

- zwischen NATURSTROM und dem KUNDEN

vereinbarten Preise gemiB beiliegendem
Preisblatt sowie die NATURSTROM von
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INFOBLATT

Ubersicht der Anderungen in den Allgemeinen Bedingungen ff}r die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind éurehgestricher, neu hinzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt,

bislang giiltige Fassung:

kénnea-dic-personenbezogencn-Dater - des-KUNDEN
sowie—Baten—zur—-kenkreten—Forderung—an—eine
Ausleunfte-tnter-den-Yeraussetzungen-von-§-29a
BBSG-tibermittelt-werden:

; " U rif ; I

8. Haftung

AuBBer in den Fallen der Verletzung von Leben, deg

Kérpers oder der Gesundheit sowie der Verletzung

von Kardinalpflichten ist die Haftung von
NATURSTROM auf Félle von Vorsatz und grober
Fahridssigkeit der gesetzlichen Vertreter und
Erfiillungsgehilfen von NATURSTROM und nur auf
den vorhersehbaren und  vertragstypischen

-Schaden beschrénkt, -Insbesondere haftet

NATURSTROM weder fiir Schiden, die der KUNDE
an den wvon ihm genutzten Ladestationen
verursacht, nech flir Schéden, die durch eine
Nutzung  der Ladestationen am Fahrzeug des
Kunden entstehen,

9. Schlussbestimmungen

neue Fassung:

Datenschutz entnehmen Sie bitte unseren
Datenschutzhinweisen auf
il (=] N

8. Haftung

AuBer in den Fallen der Verletzung von Leben, des
Kérpers oder der Gesundheit sowie der Verletzung
von Kardinalpflichten st die Haftung wvon
NATURSTROM auf Félle von Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter und
Erflllungsgehilfen von NATURSTROM und nur auf
den  vorhersehbaren und vertragstypischen
Schaden  beschrénkt,  Insbesondere  haftet
NATURSTROM weder fiir Schaden, die der KUNDE
an den von Ihm genutzten Ladestationen
verursacht, noch fiir Schéden, die durch eine
Nutzung der Ladestationen am Fahrzeug des
Kunden entstehen.

9. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder
dieser AGB unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder  dieser AGB unwirksam oder undurchfiihrbar sein
werden, so wird dadurch die Guitigkeit der Obrigen oder werden, so wird dadurch die Giiltigkeit der’
Bestimmungen des Vertrages nicht beriihrt. Gleiches Ubrigen Bestimmungen des Vertrages nicht beriihrt.
gilt im Falle einer Regelungsliicke, Gleiches gilt im Falle einer Regelungsliicke,

naturstrom
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INFOBLATT

Ubersicht der Anderungen in den Allgemeinen Bedingungen fur die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind durchgestrichen, neu hmzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt.

bislang giiltige Fassung:

10, Widerruf

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen
vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen, Die Widerrufsfrist betragt
vigrzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um Thr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns,
der NaturStromHandel GmbH, Parsevalstrafe 11,
40468 Dilsseldorf, Telefon 0211 77 900 - 100, Fax
0211 77 900 - 599, E-Mail
elektromaobilitast@naturstrom,de, mittels einer
eindeutigen Erkl&rung (z. B, ein mit der Post
versandter Brief oder per Fax oder E-Mail) Uber IThren
Entschluss, diesen Vertray zu  widerrufen,
informieren, Sie kdnnen daflir das beigefigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sle die Mitteifung dber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf  der
Widerrufsfrist absenden,

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag
widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir
von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten {(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewdhit haben), unverziiglich und
spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Ober Thren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir
diese  Rickzahlung verwenden  wir  dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen
wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung
Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die
Dienstleistung wéhrend der Widerrufsfrist beginnen
soll, so haben Sie uns einen angemessenean Betrag zu
zahlen, der dem Antell der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im  Vergleich zum
Gesamtumfang der - im Vertrag vorgesshenen
Dienstleistungen entspricht.

naturstrom :
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neue Fassung:

10. Widerruf
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen
vierzehn Tagen chne Angabe von Griinden diesen

Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt

vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns,
der NaturStromHandel GmbH, ParsevalstraBe 11,
40468 Disseldorf, Telefon 0211 77 900 - 100, Fax
0211 77 900 - 599, E-Mail
elektromobilitaet@naturstrom.de, mittels  einer
elndeutigen Erkl&rung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder per Fax oder E-Mail) (iber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zZu widerrufen,
Informieren, Sie kénnen dafir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die
Auslbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden,

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag
widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten {mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die 'silch daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gilinstigste
Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir
diese  Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sel denn, mit Ihnen
wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die
Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen
soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht. ‘
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INFOBLATT

Ubersicht der Anderungen in den Allgemeinen Bedingungen fir die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind d-ufehges%ﬁeheﬁ neu hlnzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt,
bislang giiltige Fassung:

Rechnungsversand erfolgt per Post. Rechnungen
waerden zu dem von NATURSTROM angegebenen
Zeitpunkt fallig. Der KUNDE ist verpflichtet,
NATURSTROM ein SEPA-Lastschriftmandat fir das
Bankkonto zu erteilen, von dem bereits die im
- Rahmen des bestehenden Energleliefervertrages
anfallenden Zahlungsverpflichtungen eingezogen
werden.  Hierbei erkldart sich der Kunde damit
einverstanden, dass zur  Erleichterung des
Zahlungsverkehrs die grundsatzlich 14-tdgige Frist
fir die Information vor Einzug einer filligen
Zahlung (Vorabinformation) auf zwei Tage vor
Belastung verkiirzt wird, Im Falle eines
Zahlungsverzugs behalt sich NATURSTROM das
Recht vor, die an den KUNDEN ausgegebene
LADEKARTE vorribergehend oder dauerbaft zu
sperren.

7. Kundendaten, Datenschutz whd-—daten-
} Hed it 1

Dieimz . Berel

LADEKAR FE-anfallenden—ouch-personenbezogenen
Patep—werden—von-—NATYURGTROM-genutztund
verarbeitete . Nur—seweit i digYertrags-
durehfithrung——erforderlioh———werden——aueh
Lofera—ateiremtlie-fard e nassneinl-ke

naturstrom
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neue Fassung:

NewMotion bereitgesteliten Nutzungsdaten
der Ladestationen. Werden an einer
Ladestation oder an anderer Stelle (z.B.
Smartphone-App) abweichende Preisangaben
des Betreibers der Ladestation angezeigt,
koénnen diese von den vertraglich vereinbarten
Preisen fiir die Nutzung der LADEKARTE
abweichen. Es gelten allein die zwischen
NATURSTROM und dem KUNDEN vereinbarten

- Preise. Im Rahmen der Abrechnung erhélt der

KUNDE eine Ubersicht Uber die mit der ihm
Uiberlassenen LADEKARTE getatigten
Ladevorgange, in der zu Informationszwecken
auch Datum, Ort wund Startzeitpunkt der
Ladevorgange aufgefilhrt sind, sofern
NATURSTROM diese Daten vorliegen. Der
Rechnungsversand erfolgt per Post. Rechnungen
werden zu dem von NATURSTROM angegebenen
Zeitpunkt féllig. Der KUNDE ist wverpflichtet,
NATURSTROM ein SEPA-Lastschriftmandat fiir das
Bankkonto zu erteilen, von dem bereits die im
Rahmen des bestehenden Energieliefervertrages
anfallenden Zahlungs-verpflichtungen eingezogen
werden. Hierbei erklért sich der Kunde damit
einverstanden, dass zur Erleichterung des
Zahlungsverkehrs die grundsatzlich 14-tdgige Frist
fiir die Information vor Einzug einer félligen Zahlung
(Vorabinformation) auf zwei Tage vor Belastung -
verklrzt wird. Im Falle eines Zahlungsverzugs
behélt sich NATURSTROM das Recht vor, die an den
KUNDEN ausgegebene LADEKARTE vorribergehend
oder dauerhaft zu sperren.

7. Kundendaten, Datenschutz

NATURSTROM wird die zur Durchfiihrung
dieses Vertrages erforderlichen Daten
erheben und iibermittelte oder zuginglich

gemachte Daten unter Beachtung der
gesetzlichen und datenschutzrechtlichen
Bestimmungen vertraulich behandein.

Ausfiihrliche Informationen zum Thema
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INFOBLATT

Ubersicht der Anderungen in den Aligemeinen Bedingungen fiir die
Bere;'tsteh_’ung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind durehgestrichen, neu hinzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt,
bislang giiltige Fassung:

4. Vertragslaufzeit und Kiindigung

Das  Vertragsverhdltnis = kommt  durch  die

Vertragsbestatigung von NATURSTROM zustande,

die dem KUNDEN auf seinen Auftrag hin in Textform
zugeht und in der bestatigt wird, ob und zu welchem
Tertmin  NATURSTROM dem KUNDEN eine
LADEKARTE 2ur Nutzung Sffentlicher
Ladeinfrastruktur fir Elektrofahrzeuge bereitstellen
kann., Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit
geschlossen, er hat keine Mindestvertragsiaufzeit.
Der Vertrag kann jederzeit von beiden Seiten
mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende gines
Kalendermonats gekiindigt werden. Dig

Kiindigung muss inFextform-erfolgernund-ist

e, Endet der
KUNDEN mit

Energieliefervertrag des
NATURSTROM, endet auch der Vertrag iiber die

Nutzung der LADEKARTE, Mit Ende des
Nutzungsvertrags sperrt NATURSTROM die an den
KUNDEN ausgegebene LADEKARTE, Der KUNDE ist
verpflichtet, die LADEKARTE nach Ablauf des
Vertrages unbrauchbar zu machen.

5. Nuizungsentgell und Preisanpassungen
Erhdht oder vermindert sich zuk(nfiig  die

Umsatzsteuer gemil Umsatzsteuergesetz, so wird
der vereinbarte Preis fir die Nutzung der

Ladeinfrastruktur mit Wirksamkeit der gesetzlichen -

Regelung entsprechend angepasst, ohne dass eine
gesonderte Ankindigung erfolgt. Dem KUNDEN

steht in  diesem Fall auch kein Recht zur
auBerordentlichen Kindigung  zu.  Sonstige
Anderungen der Preise werden seitens

NATURSTROM gem&f § 315 BGB nach billigem
Ermessen jeweils zum Monatsbeginn und erst nach
rechtzeitiger brieflicher Mittellung an den KUNDEN
wirksam. NATURSTROM  ist  im  Falle der
Kostensteigerung  berechtigt und im Falle der

naturstrom
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‘LADEKARTE zur

neue Fassung:

4. Vertragslaufzeit und Kiindigung

Das \Vertragsverhdltnis kommt durch die
Vertragsbestdtigung von NATURSTROM zustande,
die dem KUNDEN auf seinen Auftrag hin in Textform
zugeht und in der besté&tigt wird, ob und zu welchem
Termin  NATURSTROM dem KUNDEN eine
Nutzung offentlicher
Ladeinfrastruktur fir Elektrofahrzeuge bereitstellen
kann., Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit
geschlossen, er hat keine Mindestvertragslaufzeit.
Der Vertrag kann jederzeit von beiden Seiten
mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende eines
Kalendermonats gekiindigt werden. Die
Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Endet der
Energieliefervertrag des KUNDEN mit
NATURSTROM, endet auch der Vertrag (ber die
Nutzung der LADEKARTE oder es wird ein
Bereitstellungsentgeit zu den Konditionen es
allgemeinen Tarifs erhoben. Mit Ende des
Nutzungsvertrags sperrt NATURSTROM die an den
KUNDEN ausgegebene LADEKARTE. Der KUNDE ist
verpflichtet, die LADEKARTE nach Ablauf des
Vertrages unbrauchbar zu'machen.

5. Nutzungsentgelt und Preisanpassungen

Erhéht oder vermindert sich zukinftig die
Umsatzsteuer geméaB Umsatzsteuergesetz, so wird
der vereinbarte Preis gemé&B beiliegendem
Preisblatt fiur die Nutzung der Ladeinfrastruktur
mit Wirksamkeit der gesetzlichen Regelung
entsprechend angepasst, ohne dass eine
gesonderte Ankiindigung erfolgt, Dem KUNDEN

steht in diesem Fall auch kein Recht zur
auBerordentlichen Kindigung FAVR Sonstige
Anderungen  der Preise werden  seitens

NATURSTROM gemdB § 315 BGB nach billigem
Ermessen jeweils zum Monatsbeginn und erst nach
rechtzeitiger brieflicher Mitteilung an den KUNDEN
wirksam. NATURSTROM ist im Falle der
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INFOBLATT

Ubersicht der Anderungen in den Allgemeinen Bedingungen fiir die
Bereitstellung und Nutzung der NATURSTROM-Ladekarte zum 01. Oktober 2018

Wegfallende Textpassagen sind durehgestrichen, neu hmzugekommene Passagen fett

und kursiv gedruckt.
bislang giiltige Fassung:

3. Angebotsumfang und Nutzung

Yeraussetpung-fir-die-Netzung-der-tadekarte-ist ein
engekindigh—t (i héltni
KUNDEN-iber-die-S or-Gasiiof e
bt NATURSTROM stellt dem KUNDEN eing
RFID-Karte  (nachfolgend  ,LADEKARTE") zur
Verfigung, mit der Ladestationen von The—NMew
freigeschaltet und zum bargeldlosen Aufladen von
Elektrofahrzeugen genutzt werden kénnen., Eine
Ubersicht der nutzbaren Ladestationen ist unter
my-thepewmetion-eam zu finden. Eine Verwendung
der LADEKARTE zur Freischaltung anderer
lLadestationen ist nicht gestattet. NATURSTROM
beh&lt sich wvor, in Zukunft ergénzende oder
alternative Zugangsmedien einzufithren,

Der fur die Preisberechnung  maflgebliche
Ladevorgang beginnt mit der 'Freischaltung einer
lLadestation mittels der LADEKARTE und endet mit
Abschluss des von der Ladestation vorgegebenen
Abmeldevorgangs. MaBgebleh-fir-die-Bestimmuong
MATURETROM-von-The-New Motion-bareitgesteliten
Abrechnungsdaters

Durch Uberlassung der LADEKARTE gewidhrleistet
NATURSTROM nicht die Funktionsfahigkeit und
Verfugbarkeit der Ladestationen. Die Ladestationen
sind vom KUNDEN gemdB der Bedienungs-
anleitungen und  Nutzungsbedingungen  ihrer
jeweiligen Betrelber zu nutzen. Hierbei hat der
KUNDE sicherzustelien, dass das aufzuladende
Fahrzeug sowie das Ladekabel jederzeit den
gesetzlichen Vorschriften und den anerkannten
Regeln der Technile entsprechen.

Vertragsgegenstand sind der Zugang zu dffentlicher
Ladeinfrastruktur sowie die  Abrechnung von
Ladevorgdngen, Die Lieferung von Strom an den
Nutzer der Ladeinfrastruktur ist nicht Gegenstand
dieses Vertrages., NATURSTROM beliefert jedoch

naturstrom
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neue Fassung:

3. Angebotsumfang und Nutzung

NATURSTROM stellt dem KUNDEN eine RFID-Karte
(nachfolgend ,LADEKARTE") zur Verfigung, mit der
Ladestationen im Roamingverbund von
NewMotion freigeschaltet und zum bargeldlosen
Aufladen von Elektrofahrzeugen genutzt werden
kénnen. Eine Ubersicht  der nutzbaren
Ladestationen ist unter Jewm zu
finden. Eine Verwendung der LADEKARTE zur
Freischaltung anderer Ladestationen ist nicht
gestattet. NATURSTROM behélt sich vor, in Zukunft
ergénzende oder alternative Zugangsmedien
einzufihren.

Voraussetzung fiir die entgeltfreie
Bereitstellung der LADEKARTE ist ein unge-
kiindigt bestehendes Vertragsverhiltnis des
KUNDEN iiber die Strom- oder Gaslieferung
mit der NaturStromHandel GmbH oder der
NaturStrom XL GmbH. Je Energiekunde stellt
NATURSTROM nur eine LADEKARTE ohne
Berechnung eines Bereitstellungsentgelts zur
Verfilgung. Fir weitere vom KUNDEN
angeforderte  LADEKARTEN wird ein
Bereitstellungsentgelt entsprechend der
Konditionen des Tarifs fir Nutzer der
LADEKARTE ohne aktiven Energieliefervertrag
erhoben.

Der fiir die Preisberechnung maBgebliche
Ladevorgang beginnt mit der Freischaltung einer
Ladestation mittels der LADEKARTE und endet mit
Abschluss des von der Ladestation vorgegebenen
Abmeldevorgangs oder mit einer vorzeitigen
Unterbrechung des Ladevorgangs unabhidngig
davon, ob die vorzeitige Unterbrechung durch
den KUNDEN selbst, durch die Ladestation
oder durch das aufzuladende Fahrzeug erfolgt.

Durch Uberlassung der LADEKARTE gewéhrleistet
NATURSTROM nicht dile Funktionsfahigkeit und
Verfligbarkeit der Ladestationen. Die Ladestationen
sind vom KUNDEN gemdB der Bedienungs-
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